Altalanos szerzédési feltételek

Altalanos Szerz6dési Feltételek

A jelen Altaldnos Szerzddési Feltételek, mint AFSZ az ITALIA DELICAT Korlatolt Felel3sség(i Tarsasag, mint Szolgaltatd, és a
Szolgaltato altal az italiadelicat.hu weboldalon keresztiil nyujtott elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokat

igénybe vevé Ugyfél, jogait és kotelezettségeit tartalmazza. Egyittes feleknek mindsiil a Szolgaltato és az

Ugyfél. Az ASZF minden jogligyletre és szolgaltatdsra vonatkozik, amely a www.italiadelicat.hu weboldalon

keresztil torténik, figgetlendl attél, hogy annak teljesitése Magyarorszagrél vagy kulfoldrél, a Szolgéltatd vagy
kézrem(kodéje altal torténik.

1. Szolgaltaté adatai

Cégnév: ITALIA DELICAT Korlatolt Felel6sségl Tarsaséag

Székhely: 1239 BUDAPEST NAGYKOROSI UT 353 (1.EP.30/6 UZLET)
Levelezési cim: 1239 BUDAPEST NAGYKOROSI UT 353 (1.EP.30/6 UZLET)
Adészam: 32658059-2-43

Cégjegyzékszam: 01-09-435837

Kapcsolattarto, ligyvezetd, tulajdonos: SOLYOM EDINA
A cég elektronikus elérhet6sége: italiadelicat@gmail.com
Telefonszam:

- Tulajdonos: +36706232905

- Uzlet: +36703111076

2. Webaruhazban folytatott tevékenység

Szolgaltatd Olaszorszagbdl importalt élelmiszer-termékek arusitasat végzi a webaruhazban.

3. Altalanos tudnivalék, a Felek kdzotti szerz6désrol

ITALIA DELICAT Korlatolt Felelésségli Tarsasag Altaldnos Szerzédési Feltételei, kiterjed a Magyarorszag teriletén nyUjtott minden
olyan

elektronikus kereskedelmi szolgaltatasra, amely a www.italiadelicat.hu weboldalon talalhaté elektronikus
aruhazon keresztiil torténik. Tovabba Altaldnos Szerz8dési Feltételek hatdlya kiterjed minden olyan kereskedelmi
ligyletre Magyarorszag teriiletén, amely jelen szerz8désben a Szolgaltato és az Ugyfelek kdzott jon létre. A
webdruhdzban torténd vasarlast az elektronikus kereskedelmi szolgdltatédsokrol sz6ld 2001. évi CVIIL. térvény
szabalyozza.

A webdaruhazban térténd vasarlas elektronikus Uton leadott megrendeléssel lehetséges, a jelen Altaldnos
SzerzOdési Feltételekben meghatarozott mddon.

A webaruhdaz szolgaltatasainak szinte minden része elérhetd a felhasznaldk szamara, regisztracioval vagy
anélkil is. Szolgaltatds bizonyos részei regisztraciéhoz, Ugyfél sajat feliiletére 1épve elérhetd, melyre az
Altalanos Szerzédési Feltételekben régzitetteknek megfelelden bérki jogosult.

Szerz6dés szerint a megrendelést kdvetden, annak teljesitéséig kovetkezmény nélkil modosithatd, illetve
lemondhatoé elektronikus Gton. Felek kdz6tt az aru megvasarlasaval, csak elektronikus szerzddés 1ép életbe,
irasbeli szerz6dés nem jon létre, a Szolgaltatd azt nem iktatja, utdlagosan nem hozzaférhet6 az adatokhoz. A
szamla kiallitasara is elektronikus modon kerl sor, mely alairas nélkul is hiteles.

Szolgaltatd és az Ugyfél kdzott létrejott elektronikus szerz6dés nyelve magyar.

Megrendelés idGpontja az az idépont, amikor a Szolgalatéhoz a webaruhazon keresztil eljuttatja. Megrendelés
akkor Iép életbe, ha a Szolgaltaté elektronikusan vagy telefonon is visszaigazolja az On megrendelését. Az
rendszer altal kildott automata visszaigazolas nem egyenértéki a Szolgaltaté visszaigazolasaval!

MinGségi vagy egyéb kifogas esetén kérjiik, vegye fel a kapcsolatot munkatarsunkkal telefonon vagy elektronikus
aton.

4. Megrendelés

Kosarba tett aruk lényeges tulajdonsagait, jellemzdit, az aruk hasznalatara vonatkozd utasitdsokat a konkrét
arucikk informaciods oldalarol lehet megismerni azzal, hogy az aru részletes tényleges tulajdonsagait a termékhez
mellékelésre keriil6 magyar nyelv(i hasznalati utasitas tartalmazza. A Szolgdltaté szerz6désszer( teljesitésének
mindsil, ha a termék a webaruhazban vagy a haszndlati utasitdsban nyujtott tdjékoztatasnal kedvezébb,
el6nyosebb tulajdonsagokkal rendelkezik. Ha a vasarlas elétt az aruval kapcsolatban kérdése mertlne fel,
Gzletliinkben vagy telefonon készséggel all rendelkezésére. Az altalunk forgalmazott termékhez a jogszabalyok
altal elGirtak szerint, magyar nyel( leirdst mellékeljuk.

A vételar mindig a kivalasztott termék mellett feltiintetett dsszeg, az altaldnos forgalmi adét (AFA-t) és egyéb
kozterheket is tartalmazza, kivéve a szallitasi koltségeket. A termékek vételdra nem tartalmazza a kiszallitas
koltségét. A termékek ara magyar forintban (Ft) van feltiintetve.

A webaruhazban megrendelhetd termékek arai valtoztatasanak jogat a Szolgaltaté fenntartja azzal, hogy a
modositas a weboldalon valé megjelenéssel egyidejlileg 1ép hatalyba. A mddositds a mar megrendelt termékek
vételarat kedvezé6tlentl nem befolyasolja.

Amennyiben a Szolgaltaté minden gondosséga ellenére hibas ar keriil a webaruhaz felliletére, kiilonds tekintettel
a nyilvanvaldan téves, pl. a termék kozismert, altaldnosan elfogadott vagy becsiilt aratdl jelentésen eltérd, esetleg
rendszerhiba miatt megjelend "0" Ft-os vagy "1" Ft-os arra, akkor a Szolgaltaté nem koételes a terméket hibas
aron szallitani, hanem felajénlhatja a helyes aron térténd szallitast, amelynek ismeretében az Ugyfél eldlihat
vasarlasi szandékatol.

A kivalasztott terméket a ,Kosar” feliratu linkre kattintva teheti a webaruhaz kosaraba, mely megrendelési
mennyisége egyszerlien mddosithato a feltlintet darabszém megvaltoztatasaval. A ,Médosit” gombbal
valtoztathat vagy a ,kuka” ikonnal torélhet kosarabdl. A ,vissza” gombbal folytathatja vasarlasat. Amennyiben a
fiokbdl kilép a rendelés lezarasa nélkil, abban az esetben a megrendeléshez a folyamatot meg kell ismételni.

Ha vasarlasat befejezte és szeretné megrendelni a kivalasztott termékeket, Ugy az aruatvétel médjanak
kivalasztasat kovetden a rendszer azonnal kiszamitja az adott szallitasi mddhoz tartozé szallitasi dijat és az
aruatvételkor fizetendd 6sszeget. Ez aldl kivételt jelenthet a postai utanvét és a futarszolgalattal torténd



hazhozszallitas kéltsége, ahol a posta arai, ill. a futarszolgalat dijai az irdanyaddak. Személyes atvétel esetén
(1239Budapest Nagykérosi ut 353 1.ép.30/6 Uzlet, nyitvatartas: vasarnaptol-csitortokig

14:00-22:00 6raig) dijmentes az atvétel. Amennyiben a szallitds dijmentes, a megrendelésnél a szallitasi koltség
nem kerll megjelenitésre. Ezt kdvetden a lap aljan talalhato "Megrendelés" gombra kattintva adhatja le
megrendelését.

Amennyiben a megrendelés régzitése utan (pl.: a visszaigazol6 e-mailben) észlel hibds adatot, azt
haladéktalanul, de legfeljebb 24 6ran beliil kételes jelezni azt a Szolgaltatd felé.

e-mail: italiadelicat@gmail.com

telefon: +36703111076

A webdruhdz a megrendelések leadasat kévetden 48 6ran belll visszaigazolast kiild az Ugyfél e-mail cimére. A
visszaigazold levél tartalmazza a megrendeléssel kapcsolatos dsszes informdaciot. Mivel az értesités a vasarld
altal megadott e-mail cimre térténik, ezért annak korrekt elérhet8sége az Ugyfél feleléssége.

Az Ugyfél szdmara kiildétt e-mailben egy jelszé is taldlhatd, mely lehet8séget biztosit arra, hogy legkézelebb az
aruhazban gyorsan, e-mail cimének és jelszavaknak megadasaval tudjon vasarolni. Az rendszer altal kildott
automata visszaigazolds nem egyenértékl a Szolgaltatd visszaigazolasaval! Szolgaltatoé bizalmasan kezeli a
hozzd beérkezett adatokat, az adatvédelmi tajékoztatoban foglaltak szerint, a térvényben meghatarozott ideig
kezeli azokat.

Megrendelések feldolgozasa az lzlet nyitvatartasi idejében torténik, Vasarnaptol-Csitortokig 14:00-22:00
Természetesen a vasarlok ezen id6intervallumon kivil is leadhatjak a megrendelést, mely a kdvetkez6
munkanapon kertl feldolgozasra. Megrendelt termékeket 1-5 munkanapon belil hazhoz szallitjuk. A megrendelés
elektronikus Uton megkotott szerzédésnek mindstl, amelyre a polgari torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény,
az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIIL. térvényben foglaltak iranyadodak. A szerz6dés a fogyaszto és a
vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szl 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatalya ala tartozik,
és szem el6tt tartja a fogyasztdk jogairodl szold Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU iranyelvének
rendelkezéseit.

5. Regisztracio

F6oldalon talalhaté Regisztracié menlpont alatt, az ott taldlhaté adatlap kit6ltésével kertilhet sor a regisztraciora.

A regisztraciohoz sziikséges adatok tartalmaznia e-mail cimet, és azok valds voltaért az lgyfél felel, valamint tartalmaznia kell az
Ugyfél altal valasztott jelszdt, szdmlazasi, valamint szallitdsi adatokat, ha eltér a kettd

egymastdl. Szamlazasi adatokon bellul meg kell adni a cégnevet és/vagy vezetéknevét, valamint keresztnevét,

iranyitészamot, varost, utca és hazszamot, valamint telefonszamot. Ha a szallitasi adatok eltérnek a

szamlazasitdl, akkor azt is kiilén sziikséges megadni. Az Ugyfél a weboldalon térténd regisztraciéjaval kijelenti,

hogy jelen Altaldnos Szerzédési Feltételei, és a weboldalon kézzétett Adatvédelmi nyilatkozat feltételeit

megismerte és elfogadja, az Adatvédelmi nyilatkozatban foglalt adatkezelésekhez hozzajarul.

A Szolgaltatét az Ugyfél altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra visszavezethetd szallitasi
késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibaért semminemi felel6sség nem terheli. A Szolgaltatét nem terheli
felelsség az abbdl adddd karokért, ha az Ugyfél a jelszavat elfelejti, vagy az illetéktelenek szdmara barmely,
nem a Szolgaltatdnak felréhatd okbdl hozzaférhetévé valik. A Szolgaltaté minden regisztraciot egy 6nallo jogi
személyként kezel. A korabban rogzitett adatok megvaltoztatédsara bejelentkezés utan, a Profil menlpontban van
lehet6ség, amely az aktiv megrendelések adatait is érintheti. Szolgaltatét a regisztralt adatok tigyfél altal torténd
megvaltoztatdsabdl eredd karért, hibaért semminem felelésség nem terheli.

6. Szamla

Szolgaltatd a szamlat elektronikus Uton és a termékkel egyidejlileg is elkiildi a vasarld részére. Ha valamilyen
hiba folytan nem talalja a szamlat, kérjiik, mindenképpen jelezze, és levélben pétoljuk. Felhasznald téttelenként
szamlat szeretne kérni, akkor azokat kiilén kell megrendelnie, vagy e-maliban megjegyzésként jelezni a kilén
tételek szamlazasat.

Amennyiben a szamla jovedéki terméket tartalmaz, tovabb értékesités esetén a jovedéki termék szarmazasanak
igazoldsara nem alkalmas.

7. Fizetési feltételek

Fizetési lehet6ségek: utanvét, eldre utalas
Személyes atvétel estén: készpénz, bankkartya

8. Szallitasi feltételek

A webdruhazban megrendelt termékeket a Szolgéltaté az Ugyfelek részére a megrendelés alkalmaval megadott
helyszinre kildi. Esetleges cimelirds vagy at nem vett aruért a Szolgaltato felelésség nem terheli.

Kiszallitas esetén, amennyiben alkohol tartalma termék keriilt megrendelésre, ez esetben a futar ellendrzi az atvevo
életkorat, hogy betdltotte e a 18. életévét!

Atvételi lehetéségek: személyes atvétel, sajat autds kiszallitas, szallitas futarral vagy csomagponton

Szallitasi id6:1-5 nap vagy egyedi esetekben az Ugyféllel egyeztett id6pontban.

Szallitasi dijak: termékenként kulon kertl feltlintetésre a mindenkori partneri dijszabas alapjan. A feltlintetett arak
az AFA-t is tartalmazzak.

FOXPOST CSOMAGAUTOMATAK

A FOXPOST egy egyszer(i, rugalmas, érintkezésmentes és kérnyezettudatos csomagatvételi és -kildési mdd. Ha
megrendelésed barmely FOXPOST csomagautomata egyikébe kéred, nem kell egész nap a futarra varnod. Az
orszagos, folyamatosan bévilé csomagautomata-haldzat automatai konnyen hozzaférhetéek az orszag szamos
pontjan, hol beltériben, hol kiltérin, és reggeltdl estig elérhetéek. Miutan atadtuk a FOXPOST-Nak a csomagot,
6k 1 munkanap alatt kiszallitjak az automataba, majd smsben kiildenek egy értesit6t és egy egyedi kddot, mellyel
3 napig atveheted. Fontos: az automataknal csak bankkartyaval tudsz fizetni. Csomagodat 14 napon belil a
webshop kondicidi szerint visszakildhetted. Ezt barmelyik FOXPOST automatanal egyszerlien megteheted az



egyedi csomagatvételi kdd Gjboli megadasaval.
Az orszag egész teriiletén automatabdl automataba torténd kiildés esetén:

15000Ft feletti vasarlas esetén, a rendelt termékek sulya nem haladhatja meg a 25kg-t, a szallitds ingyenes
15000Ft alatti vasarlas esetén, a rendelt termékek sulya nem haladhatja meg a 25kg-t, egységes ara: 1150ft

Az orszag egész teriiletén hazhoz szallitas esetén ( FOXPOST ):
(25kg alatt)

90000Ft feletti vasarlas esetén, a rendelt termékek sulya nem haladhatja meg a 25kg-t,

a szallitas ingyenes

90000Ft alatti vasarlds esetén, a rendelt termékek sulya nem haladhatja meg a 25kg-t, a szallitds egységesen
5000ft

(25kg felett)

25,01 kg - 49.99 kg -ig 5.000.-ft
50 kg - 74.99 kg -ig 7.500.-ft
75 kg - 99.99 kg -ig 10.000.-ft.
100 kg - tdl 15.000.-ft.

A megadott méreteknél nagyobb méret(i csomagolast igényel a megrendelés vagy 25kg-nal nagyobb a suly,
egyedi ar képzést fogunk alkalmazni. Megrendelést e-mail-ben kell leadni (italiadelicat@gmail.com) vagy tébb
megrendelést készit.

SAJAT AUTOS KISZALLITAS

Az alabbi teriiletekre sajat autdval térténd kiszallitas is kérhetd.
Budapest XVIII. kertilet, XIX. kerilet, XX. kerilet, XXIII. kertlet
Gyal

Vecsés

A varhatd szallitasi id6: 1-5 munkanap.
Minimum rendelési 6sszeg 15.000.- forint.
A KISZALLITAS A MEGJELOLT TERULETEKEN INGYENES!

SZEMELYES ATVETEL AZ UZLETUNKBEN

1239. Budapest, Nagykdrosi ut 353.

Budapest, Nagybani Piac 1.éptlet 30/6 Gzlet.
Nyitvatartas: vasarnaptdl-csutértokig

14:00-22:00 o6raig

Személyes atvétel: INGYENES

POSTAPONT (CSAK ELOREFIZETES ESETEN VALASZHATO)

Hosszabb szallitasi idével kell szamolnia, ha ezt a szallitadsi mddot valasztja, mert hetente csak egyszer tudjuk atadni a csomagokat
az MPL részére. Ezzel szallitasi mdddal a Magyar Posta fidkjaiba vagy MOL t6lt6allomasokra kérheti a csomag kiszallitasat.

Szallitasi koltség: 2.140.-ft.
Minimum rendelési 6sszeg: 5.000.-ft.

Az Ugyfél a Szolgaltato altal biztositott fizetési mddokrdl, illetve atvételi lehet8ségekrél a Szallitasi informacidk
menipont alatt tajékozdédhat.

Amennyiben az atvételkor lathatdan sérilt a csomagolas vagy a termék, és a sériilés az aru atvételét
megeléz6en keletkezett, a termék visszavételét, illetve cseréjét a Szolgaltatd dijmentesen biztositja.
Szolgaltatd a szerz6dés megkotését kovetden késedelem nélkiil, de legkés6bb harminc napon belil kételes az
Ugyfél részére szallitani a terméket. Eltérd esetben, ha két fél kozétt kiilén irdsos megallapodas sziiletik. A
Szolgaltatd késedelme esetén az Ugyfél jogosult péthatariddt kitlizni. Szolgaltaté a péthataridén beliil nem
teljesit, az Ugyfél jogosult a szerz6déstd| elallni. Ugyfél péthataridd tiizése nélkiil akkor jogosult a szerz6désts|
elallni.

9. Elallasi jog
A 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet értelmében a vasarl6 indoklas nélkil elallhat a vasarlastol a kézhezvételtdl
(termék atvételétél) szamitott 14 napon belil. A vasarld elallasi jogat az erre vonatkozo egyértelmu nyilatkozat
atjan, illetéleg a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 2. szamu mellékletében talalhatd nyilatkozat-minta
felhasznalasaval gyakorolhatja. Tehat ha a Fogyaszté elallasi jogaval élni kivan, eldllasi szandékat tartalmazé
egyértelm(i nyilatkozatat koteles eljuttatni postan, elektronikus Gton kiildétt levél Gtjan, a jelen Altaldnos
SzerzOdési Feltételek 1 pontjaban feltlintetett elérhetéségek igénybevételével a Szolgaltatd részére. Fogyasztd
hataridében gyakorolja eldllasi jogat, ha a fent megjel6lt hataridd lejarta el6tt elkildi elallasi nyilatkozatat a
Szolgaltato részére.

frasban torténd elllds esetén azt hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha Fogyaszté az erre irdnyuld
nyilatkozatat 14 naptari napon belll elkildi a Szolgaltatd részére.

Postai Uton t6érténé jelzés alkalmaval a postara adas datumat, e-mailen keresztl torténd értesités esetén az e-
mail kildésének idejét veszi figyelembe a Szolgaltatd a hatarid6é szamitas szempontjabdl. A Fogyasztd levelét
ajanlott kiildeményként adja postara, hogy hitelt érdemléen bizonyithaté legyen a feladas datuma.

Fogyaszté elallds esetén koteles a megrendelt terméket a Szolgaltatd 1.pontjaban feltiintetett cimére indokolatlan
késedelem nélkil, de legkésébb elallasi nyilatkozatanak kdzlésétdl szamitott 14 napon belll visszakildeni.
bontatlanul, sériilésmentesen. A hataridé betartottnak mindsiil, ha Fogyaszté a 14 napos hataridé letelte el6tt
elklldi, postara adja vagy az altala megrendelt futarnak atadja a terméket. A termék Szolgaltaté cimére torténd



visszaklildésének koltsége Fogyasztot terheli. A Szolgaltatonak az utanvéttel visszakiildétt csomagot nem all
maodjaban atvenni. A termék visszakulldés koéltségén kivil az elallas kapcsan a Fogyasztot semmilyen mas
kéltség nem terheli.

9.1Fogyaszto nem gyakorolhatja elallasi jogat

Olyan termék tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac Szolgaltaté altal nem befolyasolhato, a 45/2014.
(I1. 26.) Korm. rendelet 20. § (29) bekezdése szerinti elalldsi hatarid6 alatt is lehetséges ingadozasatol fugg.
-nem elGre gyartott termék esetében, amelyet a Fogyaszto utasitdsa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak
el6, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien a Fogyaszté megrendelésére készlilt

-romlando vagy mindségét rovid ideig meg6rz6 termék

-zart csomagolasu termék, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kdveté felbontdsa utan nem
kuldhetd vissza

-alkoholtartalmu ital, amelynek tényleges értéke a Szolgaltato altal nem befolyasolhaté mddon a piaci
ingadozasoktodl fiigg, és amelynek arardl a felek az adasvételi szerz6dés megkdotésekor allapodtak meg, azonban
a szerzO6dés teljesitésére csak a megkotéstdl szamitott harmincadik napot kévetben kerdl sor.

10. Hibas teljesités esetén

Szolgaltatoét terheli felel6sség, mely esetben az Ugyfél dénti el, hogy megtartja a terméket vagy eldll a vasarlastdl
és kéri az eredetileg megrendelt termék kiszallitasat. Utdbbi esetben a Szolgaltatdt terheli a termék elhozatalanak
és Ujboli kiszallitdsdnak dija, de egyéb karigény benyujtasanak kifizetése nem terheli a Szolgaltatét.

11. Panasz esetén

Az Ugyfél a Szolgaltatd tevékenységével kapcsolatos panaszait az Altaldnos Szerz3dési Feltételek 1. pontjaban
meghatarozott cimen és elektronikus Uton tudja megtenni.

A Szolgaltatd a szdbeli panaszt, lehetéségeihez mérten kezeli, ha a szdbeli panasz megoldasosra nincs
lehet8ség, a panasz jellegébdl addddan, vagy ha az Ugyfél a panasz kezelésével nem ért egyet, akkor a
Szolgaltatd a panaszrdl jegyzokonyvet vesz fel. A Szolgaltaté a jegyzokonyv egy példanyat személyesen kozolt
Uizlethelyiségben szdbeli panasz esetén helyben a Felhasznaldnak atadni, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az
alabb részletezett irasbeli panaszra vonatkozo szabalyok szerint koteles eljarni. Minden egyéb esetben a
Szolgaltatd az irdsbeli panaszra vonatkozd szabalyok szerint jar el. Szolgdltaté a hozza irdsban érkezett panaszt
30 napon belll érdemben megvalaszolja e-mailben vagy postai Gton.

A panasz elutasitdsa esetén a Szolgaltaté az elutasitds indokardl tdjékoztatja az Ugyfelet.

A panaszkezelés sikertelensége esetén az Ugyfél az alabbi
vitarendezési forumhoz is fordulhat:

A Kereskedd székhelye szerint illetékes békéltetd testilet:
Budapesti Békéltet6 Testilet

cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.;

telefonszama: (1) 488-2131;

Fax szama: (1) 488-2186;

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

Felligyeld hatosagok:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag (adatvédelmi tgyek)
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdésag (fogyasztovédelmi Gigyek)

Cim: 1088 Budapest, Jozsef krt. 6.

Levelezési cim: 1428 Budapest, PF: 20.

Kozponti telefonszam: +36 1 459 4800

Faxszam: +36 1 210 4677

Vagy az illetékes Terlileti Fofelligyel6ség elérhetésége, mely az alabbi linken érhet6 el
http://www.nfh.hu/magyar/informaciok/elerheto/teruleti

Linkek
- Fogyasztovédelmi Fofelligyeléség
- MKEH

12. FelelOsség

Webaruhdazban talalhatd informacidk johiszemden kertiltnek felhelyezésre, azonban azok kizardlag tajékoztatd
célt szolgalnak, az informacidk pontossagaért, teljességéért Szolgaltatd nem vallal felelésséget. A képek csak
illusztraciok.

Az Ugyfél a Weboldalt kizarélag a sajat kockazatara haszndlhatja, és elfogadja, hogy Szolgaltaté nem vallal
felelésséget a hasznalat soran felmerilé vagyoni és nem vagyoni karokért a szandékosan, sulyos
gondatlansaggal, vagy blincselekménnyel okozott, tovabba az életet, testi épséget, egészséget megkarositd
szerz6désszegésért vald felelésségen tulmenden.

Szolgéltatd kizédr minden felelsséget a Weboldal hasznaléi altal tanUsitott magatartasért. Az Ugyfél teljes
mértékben és kizérdlagosan felelGs sajat magatartasaért, Szolgaltatd ilyen esetben teljes mértékben
egylttmiikodik az eljaro hatdsagokkal a jogsértések felderitése végett.

Webaruhazban alkoholos italok vasarlasa kizarélag 18. életévét személyek részére lehetséges, ha az illeté
elismeri a megrendelés alkalmaval, hogy bet6ltotte 18. életévét a Szolgalatd ezt kételes elfogadni. Ellenkezé
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esetben, ha ez még sem felel meg ez az elfogadas a valdsagnak, a Szolgaltatét semmiféle felelésség nem terheli
a valétlan informacié miatt.

Felhivjuk figyelmét, hogy az esetleges elirdsokért, téves adatokért felel6sséget nem vallalunk!

13.Szerzoi jog

Szerz0i jog kizardlagosan az: ITALIA DELICAT Korlatolt Felel6sségli Tarsasagot- illeti meg!!!!

Webaruhaz szerzGi jogvédelem alatt all. Szolgaltaté a szerzGi jogi jogosultja vagy a feljogositott felhasznaldja a
weboldalon, valamint a weboldalon keresztiil elérhetd szolgaltatdsok nyujtdsa sordn megjelenitett valamennyi
tartalomnak: barmely szerz6i minek, illetve mas szellemi alkotasnak valamennyi grafikat és egyéb anyagokat, a
weboldal felliletének elrendezését, szerkesztését, a hasznalt szoftveres és egyéb megoldasokat, Gtletet,
megvalositast.

Weboldal tartalmanak, egyes részeinek fizikai vagy mas adathordozdéra mentése vagy kinyomtatdsa magancélu
felhasznalas céljabol vagy a Szolgaltatd eldzetes irdsbeli hozzajarulasa esetén engedélyezett. A magancélu
felhasznalason tuli felhasznéalasa, adatbazisban torténd tarolasa, tovabbadasa, k6zzé- vagy letélthetévé tétel,
kereskedelmi forgalomba hozatala, kizardlag a Szolgaltatd elézetes irasbeli engedélyével lehetséges.

A jelen ASZF-ben kifejezetten meghatarozott jogokon tilmenden a regisztracid, a Weboldal hasznalata, illetve az
ASZF egyetlen rendelkezése sem biztosit jogot az Ugyfélnek a Weboldal feliiletén szerepld barmely kereskedelmi
névnek vagy védjegynek barmely hasznalatara, hasznositdsara. A Weboldal rendeltetésszer(i hasznalataval jaro
megjelenitésen, az ehhez szlikséges ideiglenes tobbszérozésen és a magancéli masolatkészitésen tul e

szellemi alkotdsok a Szolgaltatd eldzetes irdsbeli engedélye nélkiil semmilyen egyéb formaban nem
hasznalhatdk fel vagy hasznosithatok.



